Unangekindigte Audits -
Anlass, Aktuelles, Ausblick *

IFS Food - Version 6

Der IFS Food Version 6 Standard wurde gemeinsam von
Handel, Herstellern, Systemgastronomie und Zertifizie-
rungsstellen erarbeitet. Nationale Arbeitsgruppen in
Deutschland, Frankreich, Italien, Spanien und den USA
arbeiten weiterhin an der Entwicklung auch der anderen
IFS International Featured Standards und deren Umset-
zungsrichtlinien.  Mit

der Version 6 wur- .
den viele Anforde- .
rungen weiterentwi-

ckelt. Insbesondere .

wurde die strategi-

sche Ausrichtung

des Standards, Si- FOOd
cherheits- und Qualitatsaspekte in einem Standard zu

vereinigen, konsequent ausgebaut und qualitativen Krite-
rien mehr Gewicht gegeben.

Das IFS Integrity Program ist in der Version 6 als fester
Bestandteil des Standards enthalten. In dem Programm
wird die Umsetzung der IFS Standards in der Praxis Gber-
prift, indem alle verschiedenen Maflnahmen, die die Qua-
litat des IFS sicherstellen, verbunden werden. Im Fokus
steht dabei die Nachprifung von Audits, die durch zuge-
lassene Zertifizierungsstellen und deren Auditoren durch-
gefuhrt wurden. So wird die Einhaltung der im Rahmen-
vertrag zwischen dem IFS und den Zertifizierungsstellen
und den im Standard selbst vereinbarten Regeln vor Ort in
Zertifizierungsstellen-Audits gepruft. Des Weiteren fihrt
der IFS mit eigenen Auditoren Kontrollaudits in zertifizier-
ten Betrieben durch.

Pilotprojekt unangekindigte Audits

Das Programm ,unangekiindigte IFS Food Checks” wurde
auf Basis eines mit dem Verband deutscher GroR3b&cke-
reien durchgefuhrten Pilotprojektes erarbeitet. An dem im
Herbst 2012 durchgefiihrten Pilotprojekt nahmen zehn
Béckereien auf freiwilliger Basis teil. Innerhalb eines
bekannten Zeitrahmens von ca. einem Monat erfolgte die
Ankundigung des Audits 30 min vor dem Eintreffen der

") Kurzfassung des Vortrages von Dr. Helga Hippe
(IFS-Management GmbH) anlasslich der 64. Tagung fur
Béckerei-Technologie 2013 in Detmold

Prifer im Betrieb. Die Audits wurden von den Zertifizie-
rungsgesellschaften DNV, DQS und TUV Nord im Auftra-
ge des IFS durchgefiihrt. Grundlage fiir die Audits war
eine reduzierte IFS Checkliste mit 160 Kriterien. In dieser
wurden alle im IFS-Food enthaltenen KO-Kriterien abge-
pruft. Jedes unangekiindigte Audit wurde an einem Tag,
mit der Dauer von 10 Stunden, durchgefuhrt. Die Ergeb-
nisse der IFS Zertifikate wurden zu 70 % prinzipiell besta-
tigt. Sie fielen allerdings zwischen 5 und 10 % niedriger
aus als im angekindigten IFS Audit. Bei drei Unterneh-
men ware im reguldren Audit ein Major (erhebliche Nicht-
erfullung einer Anforderung) fur die Themen Riickverfolg-
barkeit und Fremdk&rpermanagement vergeben worden.
Der Zeitrahmen war fur 160 Kriterien zu eng und der Auf-
wand fir die Prifung von Dokumenten zu hoch, so dass
zu wenig Zeit fir eine ausfiihrliche Betriebsbesichtigung
blieb.

Die Abgrenzung zwischen unangekindigtem IFS
Food Check und angekiindigtem Audit

Nach Abschluss des Pilotprojektes wurden die Kriterien
der Checkliste, die aus der IFS Food-Checkliste entnom-
men sind, auf 90 Anforderungskriterien gekurzt. Alle IFS
Food Checks werden durch direkt vom IFS beauftragte
Auditoren durchgefiihrt. Das Hauptaugenmerk wird auf die
Uberpriifung der Hygiene und Schadlingsbekampfungs-
mafRnahmen sowie auf die Gewahrleistung der Lebensmit-
telsicherheit im Allgemeinen gelegt. Es soll so wenig Do-
kumentationspriifung wie nur moglich stattfinden und im
Gegenzug der Zeitrahmen firr die Betriebsbegehung aus-
gedehnt werden. Der unangekindigte IFS Food Check
muss ohne den Qualitditsmanagementbeauftragten durch-
gefuihrt werden kénnen und darf nicht langer als einen Tag
in Anspruch nehmen.

Registrierung zum IFS Programm ,unangekin-
digter IFS Food Check*

IFS zertifizierte Unternehmen kdnnen unangekundigte IFS
Food Checks direkt bei der IFS Management GmbH be-
auftragen. Es wird abgefragt, ob eine mogliche Sperrzeit
beriicksichtigt werden muss (Zeitraum, in dem kein IFS
Food Check stattfinden kann — z. B. weil nicht produziert
wird). Diese Sperrzeit kann maximal 4 Wochen wéahrend
der Laufzeit des IFS Food-Zertifikates betragen. Voraus-
setzung fUr einen glltigen Auftrag ist ein bestandenes
angekindigtes IFS Food Audit (Aufnahme in das IFS
Audit-Portal). Die IFS Management GmbH leitet die Infor-
mation Uber Registrierung und Auftragsbestatigung an die
Zertifizierungsstelle weiter, die das angekiindigte IFS
Food Audit durchfuhrt. Diese Zertifizierungsstelle veran-
lasst den Vermerk auf dem IFS Food Zertifikat ,Der Be-

trieb nimmt am IFS-Programm ,Unangekiindigter IFS
Food Check' teil.”

Planung und Durchfiihrung unangekundigter IFS
Food Checks
Der unangekiindigte IFS Food Check wird unter Berlick-
sichtigung der angegebenen Sperrzeit und der Gultigkeit
des vorangegangenen angekindigten IFS Food Audits
durch den IFS geplant und innerhalb der Zertifikatslaufzeit
des angekindigten IFS Food Audits durchgefiihrt. Der
Check ist so geplant, dass er von einem Auditor (max. 2
Auditoren bei groRen Unternehmen) an einem Tag durch-
gefuhrt werden kann. Der Auditor verwendet eine vom
IFS erstellte Berichtsvorlage mit allen Unternehmens-
Daten aus dem letzten angekiindigten IFS Food Audit:
e  Anschrift der Produktionsstéatte/ COID
¢ Unternehmensprofil
e Scope (Produkt- und Technologie), Mitarbeiter-
zahl
e Auditdatum, Auditzeit, Bewertung (Higher Level,
Basis Level)

Der IFS Food Check erfolgt unangekiindigt und nur bei
laufender Produktion. Nach einem kurzen Einfihrungsge-
sprach von maximal 30 min wird ein Betriebsrundgang mit
Fokus auf Uberpriifung der Hygiene, Schadlingsbekamp-
fung und Produktionsprozesse durchgefuihrt. Der Auditor
nutzt dabei die Checkliste fir unangekindigte IFS Food
Checks als Leitfaden. Die Checkliste selbst ist jedoch
nicht Bestandteil des Berichtes. Eine Beschreibung der
Feststellungen erfolgt schriftlich, Abweichungen werden in
Form von Fotos als objektivem Nachweis festgehalten.
Am Ende des Tages wird das Ergebnis durch den Auditor
festgelegt und der Bericht an das IFS Office weitergeleitet.

Bewertung unangekiindigter IFS Food Checks

Im unangekiindigten IFS Food Check wird der Auditor
seine Feststellungen im Flief3text mit Fotos als objektive
Nachweise von Abweichungen dokumentieren. Es gibt
somit keine A, B, C, D, Major oder KO-Bewertungen an-
hand der Checkliste.

Folgende Ergebnisse sind moglich:

Bestanden: Das Unternehmen erhélt ein Bestatigungs-
schreiben, dass der unangekiindigte IFS Food Check
erfolgreich durchgefiihrt wurde. Der Bericht wird in die IFS
Datenbank eingestellt und es wird vermerkt, dass ein
unangekundigter IFS Food Check bestanden wurde. Die-
ser Vermerk ist fUr alle autorisierten Nutzer der Datenbank
sichtbar.

Nicht bestanden: Die Beurteilung ,nicht bestanden“ sagt
aus:



e Es wurde ein Risiko fur die Lebensmittelsicherheit
festgestellt

e Es liegen gravierende Hygienemangel vor

e Es bestehen deutliche Abweichungen beziglich der
Konformitat mit gepriften IFS Food Standardanfor-
derungen

Besteht ein Unternehmen den IFS Food Check nicht, wird
der Bericht an das IFS Integrity Programm weitergeleitet.
Der Kontrollbericht wird nach einem Review durch den
IFS in das IFS Audit-Portal mit dem Ergebnis ,Nicht Be-
standen® hochgeladen. Gleichzeitig wird bei dem betref-
fenden IFS Food Zertifikat in der IFS Datenbank ein
Warndreieck gesetzt, welches die autorisierten Nutzer der
IFS- Datenbank daraufhin weist, dass ein Vorgang in
Bearbeitung ist. Das IFS Integrity Programm informiert die
betreffende Zertifizierungsstelle, die das angekiindigte IFS
Food Audit durchgefiihrt hat, und fordert diese zur Stel-
lungnahme auf (ggf. Suspendierung des Zertifikates).

Workflow Unangekiindigte IFS Food Checks

Anmeldung
Auftragsformular www.ifs-certification.com oder
direkt per E-Mail foodcheck@ifs-certification.com

L

Voraussetzung
angekundigtes IFS Food 6 Audit: bestanden

Vermerk auf IFS Food 6 Zertifikat
.Das Unternehmen nimmt am IFS-Programm unangekindigter IFS Food Check
teil.”

O

Planung und Durchfihrung durch IFS
unangekindigt
innerhalb der Zertifikatslaufzeit des IFS Food 6 Audits
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Ergebnis: ,Bestanden“ Ergebnis: ,Nicht bestanden*
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Unternehmen erhailt Aktivierung des
Bestatigungsschreiben vom IFS IFS Integrity-Programms

Kenntlichmachung im IFS Audit-Portal

Der gesamte Bericht wird vom IFS in das Audit-Portal
hochgeladen. Einsicht in den Bericht erhalten das geprufte
Unternehmen selbst sowie die Zertifizierungsstelle, die
das angekiindigte IFS Food Audit durchgefuhrt hat. Kun-
den des Unternehmens kdénnen diesen Bericht nur lesen,
wenn den Bericht des IFS Food Checks fir diese Kunden
durch das Unternehmen freigeschaltet wurde.

Vorteile unangekindigter IFS Food Checks
Ein erfolgreicher unangekindigter IFS Food Check de-
monstriert das stetige Erfullen der IFS Food Standard-

Anforderungen im Unternehmen. IFS Food Checks unter-
stiitzen den risikobasierten Ansatz fiir Uberpriifungen
durch Industriepartner. Lieferanten haben die Mdglichkeit
ihre Audits im Unternehmen zu reduzieren oder sie auf
Produktionsprozesse mit hohem Risikopotenzial zu be-
schréanken. Das Unternehmen erhélt die Mdglichkeit sich
von Mitbewerbern, die nicht am IFS-Programm ,Unange-
kiindigte IFS Food Checks” teilnehmen, zu differenzieren.
Durch eine Teilnahme wird die Glaubwurdigkeit von Ei-
genkontrollsystemen gegenilber den Uberwachungsbe-
hérden gesteigert.

Anschrift der Referentin:
Dr. Helga Hippe

IFS Management GmbH
Am Weidendamm 1 A
10117 Berlin

hippe @ifs-certification.com

Bearbeitet von:

B. Sc. Michael Meil3ner
AGF e.V.

Schiitzenberg 10

32756 Detmold
meissner@agf-detmold.de

Termine bitte vormerken!

Schadlinge, Prophylaxe und Bekéampfung
ein Pflichtfach fir das Qualitdtsmanagement
11. Februar 2014
in Detmold

Fortbildungsseminar fur
Getreide - Technologie
fur Fachkréafte aus Miuhle und Béckerei
12.-16. Mai 2014
in Detmold

Alle Programme, Termine und
Anmeldungsformulare finden Sie
bei uns im Internet unter
www.agfdt.de

Arbeitsgemeinschaft
Getreideforschung e.V.

Schitzenberg 10 - D-32756 Detmold
Tel. 05231/61664-0 - Telefax 05231/20505
E-Mail: info@agf-detmold.de - Internet: www.agfdt.de

Januar 2014

Informationsdienst
Backerei-Technologie
aus Detmold

Thema

IFS-Pilot-Projekt mit dem Verband

deutscher GrofR3backereien:

Unangekindigte Audits
- Anlass, Aktuelles,
Ausblick



